


《事业

单位

法人

证书》

登载

事项

单位名称 宝天高速公路收费所

宗 旨 和

业务范围

依法收费、发展交通、服务人民、奉献社会。
负责连霍高速 G30K1268+350---K1396+004
段高速公路收费运营、隧道消防、机电管理、
公共信息服务等工作。

住 所 甘肃省天水市麦积区甘泉镇屈家坪村

法定代表人 邵钢

开办资金 108万元

经费来源 财政补助

举办单位 甘肃省交通运输厅

资产

损益

情况

净资产合计（所有者权益合计）

年初数（万元） 年末数（万元）

118 108

网上名称 宝天高速公路收费所 从业人数 553

对《条

例》和

实施细

则有关

变更登

记规定

的执行

情 况

上一年度，我单位遵守国家有关法律法规和《事业单位登

记管理暂行条例》及实施细则的规定，按照宗旨和业务范围开

展相关活动，没有违规违纪等情况。及时申请变更登记，规范

使用证书。开办资金变更：2024年 1月 9日。



开

展

业

务

活

动

情

况

2023 年，宝天收费所按照厅、中心、处的工作部署，紧紧

围绕学习贯彻落实党的二十大精神，推动主题教育、“三抓三

促”行动走深走实，聚焦“五精”提升行动，紧盯运营主责主

业，较好地完成了各项目标任务。现将 2023 年工作总结如下：

一、聚焦精准收费，推进收费运营再提质

2023 年，共征收通行费 2.1 亿元（清分后通行费）完成年

计划任务 1.35 亿元的 155.56% ，绿通减 4.13 万辆，绿通减免

额为1915.83万元；ETC共发行16133辆，完成年计划任务13200

辆的 122%；追补缴逃费车辆 1852 辆，追缴通行费 16.69 万元，

以实现“堵漏增收”为目标，切实提升稽核工作规范化、专业

化、精准化。

二、聚焦精心服务，推动品牌势能再升级

在“樱桃红”服务品牌提升方面，对标满意高速新内涵，

一是管理创新为“樱桃红”赋能。从收费现场、品牌文化墙、

品牌形象展示、宣传视频、宣传手册、文创产品等方面着手，

圆满完成了 10 月份“樱桃红”服务品牌现场会。二是优质服

务为“樱桃红”赋信。全年接待驻站学习人员 4 批次 36 人，

观摩学习人员 15批次，品牌业务培训 64次。同时开展“樱桃

红”服务品牌班组评选活动，成立“樱桃红”班组 27 个，共

计 209 人次荣获“樱桃红”服务之花，5个班组荣获优秀班组

流动红旗。三是社会口碑为“樱桃红”赋势。利用吉祥物“路

小天”拓展、优化、完善、创新各类板块，打造“樱桃红路况

直播间”“樱桃红说高速”板块，完善已开通的“樱桃红”服

务热线，全天候 24 小时接受广大司乘的咨询、求助、投诉、

建议等服务。天水高速官方抖音号粉丝量已达到 3.1 万人次，

最高在线观看人数达到70万人次，最高点赞量达到20万人次，



发布政策类视频 141 条，路况类视频 1865 条，琳声而动天气

类视频 50条，安全类视频 77条，讲故事视频 5条，开展各项

活动视频 235 条，开展直播 80余场。

三、聚焦精品运营，推动发展根基再夯实

一是坚持靠实安全主体责任。结合新形势下安全生产工作

需要，制定印发安全、应急管理、安全生产月等工作要点、细

化任务清单，安排部署安全监督检查、教育培训、应急演练等

工作计划，靠实责任、抓好落实。二是健全完善安全责任体系。

2023 年，增设安全行车提示牌 40余块，安全服务岗 8 块，印

发安全温馨提示彩页 5000 余份，悬挂横幅 50余条，解答疑问

800 余人次，发放彩页 1200 余份；累计开展安全专项检查 16

次，日常安全检查 35次，隐患排查 18条，整改率 100%；开展

路段巡查 260 次，出动 810 人次，发布各类安全提示信息 188

条。三是推进班组安全文化建设。定期开展危险源辨识和风险

动态评估，常态化完善岗位安全风险辨识机制，切实提高全体

人员风险辨识和防控能力。四是深入推进安全宣传教育。制定

了年度安全生产学习教育和应急演练专项工作计划，重点结合

所站实际和各岗位安全所需，定期召开安全生产工作分析会，

努力提高他们的安全防范意识和管理水平。五是隧道安全管理

常态化。加强隧道监控、值守、巡查工作规范化管理，围绕隧

道照明、通风、监控、消防、供配电等系统的巡查维护，建立

台账，销号处理。

四、聚焦精细管理，推动基层管理再优化

一是完成预算绩效目标制定，及时接收和分析 2023 年财

务预算，合理安排支出，保障工作的正常开展。二是严格执行

人事劳资相关政策，不断提升劳资人员业务能力，持续做好职



工的转正定级、晋职人员工资调整、正常增资和专业技术人员

职称评聘申报等各项工作，按时为职工申报、缴纳养老、医疗、

失业等社会保险，全力保障职工合法权益。三是进一步明确日

常巡检维护内容、职责、流程及考核方式，对维护单位严格按

合同要求做好考核及计量支付，实现机电管理精细化、维护费

用精准化、支付管理规范化，对出现故障设施设备及时进行修

复、更换。四是严格落实工程管理相关要求，对项目进行了公

开招标，各项目实施期间严抓质量，确保项目质量合格。五是

督促经营单位突出地域特色、服务特色、管理特色，以“三比

三看三提升”服务竞赛活动为抓手，多维度打造个性化主题服

务区，突出服务区公益属性，加强重点群体服务保障，不断满

足公众多元化需求。六是组织实施“八五”普法教育，积极开

展各类法治教育活动，增强了职工法治理念，提升了行业依法

行政水平。

五、聚焦党建引领，推动全面从严治党再深化

2023 年，宝天收费所党支部坚持以习近平新时代中国特色

社会主义思想为指导。一是强化理论武装，严格落实“第一议

题”制度，把党的新理念、新思想、新战略同收费运营工作相

结合，注重改进学习方式方法，增强了理论学习的针对性和实

效性。二是严格落实主体责任、第一责任和“一岗双责”“三

重一大”等事项集体决策和主要领导末位表态发言及财务党政

联签制度，坚持领导干部个人重大事项请示报告和请假报备。

三是严肃规范党内组织生活，严格执行主题党日、谈心谈话等

党内政治生活制度，召开支委会 24次，开展主题党日 12次，

支部共建活动 2 次，组织生活会 2次，支部换届选举 1次，谈

心谈话覆盖率达到 100%。四是按照党员发展规定，吸收入党积



极分子 2 名，接收预备党员 1 名，按期收缴党费、做好党员关

系转接、党务公开等党建工作。五是强化廉洁警示教育，完善

监督体系，促进作风转变。开展廉洁警示教育 36 次，在重要

节假日发送廉洁提醒短信息 6 条，班子成员讲授廉洁专题党课

7 次，全年未发现违反廉洁从业纪律的行为。六是积极落实厅

党组第一轮巡察第二巡察组反馈问题整改工作，支部认领 39

个问题，已全部完成整改。七是学习贯彻习近平新时代中国特

色社会主义思想主题教育，党支部结合工作实际，制定了主题

教育学习安排表，为全体党员配置学习书籍 6本，开展集中学

习研讨 4 次，召开座谈访谈 2 次，参与 82人次，深入开展“兴

办实事解民忧”活动，积极引导管理人员服务一线、服务职工，

全年党组织及党员干部承诺事项已全部完成，其中支部帮办实

事 7 件，党员帮办实事 11 件。八是落实“三抓三促”行动，

党支部自觉对标对表把各项目标任务细化到岗、量化到人，建

立“三抓三促”行动任务清单，全面推进 34 项具体工作任务

落细落实，上报“三抓三促”行动信息动态 38 期、下发“三

抓三促”行动月报 9 期。九是 2023 年，宝天收费所“樱桃红”

服务品牌被中国交通报社有限公司和交通运输部公路科学研

究院评为“传播力文化品牌”；宝天收费所主题文创产品“温

暖回家路”荣获中国交通报社有限公司“优秀文创”称号；宝

天收费所荣获交通运输部“2022 年度中国交通优秀直播活动”

荣誉称号；宝天收费所天水南收费站被共青团甘肃省委评为

“青年文明号”；宝天收费所团支部被甘肃省交通运输厅评为

“五四红旗团组织”；宝天收费所“樱桃红”志愿服务团队被

市妇联评为“2022 年度三八红旗手”；宝天收费所天水东收费

站被省交通厅表彰为 2022 年度全省收费公路车辆通行费征收



“最佳收费集体”；宝天收费所天水西收费站被甘肃省交通工

会工作委员会和甘肃省高速公路运营服务中心授予“巾帼文明

岗”；宝天收费所天水西收费站被甘肃省高速公路运营服务中

心评为“先进集体”；宝天收费所天水ETC客户售后服务站被甘

肃省高速公路运营服务中心评为“先进集体”，文明创建取得

丰硕成果。同时注重先进典型选树和典型亮点工作的宣传报

道，在中央主流媒体发表 2篇，省级媒体发表 5篇，在中国交

通新闻网、甘肃交通运输微信公众号、省高速公路运营服务中

心网站、省天水高速公路处公众号等各平台共计发表稿件 372

篇，圆满完成全年任务。十是发挥民主管理权利，开好职代会，

切实保障职工参与度。为抓住文明建设“主旋律”，提升工青

妇凝聚力，开展了多项志愿服务活动。




